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Arastirma Hakkinda

Arastirmanin amaci Turkiye otomotiv sektorl yoneticilerinin sektore yonelik
ongorilerinin tespit edilmesidir. Arastirma KPMG Turkiye yonetiminde
Otomotiv Distributorleri Dernegi (ODD), Otomotiv Sanayii Dernegi (OSD) ve
Tasit Araclarn Yan Sanayicileri Dernegi (TAYSAD), Otomotiv Yetkili Saticilari
Dernegi (OYDER) ve bu derneklerin Gyelerinin destekleriyle bir arastirma
sirketi tarafindan gerceklestiriimistir.

Calisma kapsaminda dort dernegin Uyelerine ortak yoneltilen genel
sorularin yani sira, her dernegin kendi Uyelerine 6zel sorulara da
yer verilmistir. [lki 2012 yilinda gerceklestirilen calismanin her tc
donemdeki ortak sorulari karsilastirmali olarak raporlandirilmistir.
Grafikler ait oldugu yilin raporuna gére dizenlenmistir. Online
anket yontemi kullanilan arastirmada soru formu KPMG

Turkiye liderliginde hazirlanmis ve ttim derneklerin destegiyle
degerlendirilmistir. 20 Kasim 2014 — 5 Ocak 2015 tarihleri
arasinda gercgeklestirilen arastirmaya toplam dort dernegin tyesi
Turkiye otomotiv sektdrinin lider sirketlerinin yaklasik 200

st dlzey yoneticisi katilmistir. Sonuglar tim dernek Gyeleri
genelinde toplamda raporlandirilirken her dernegin 6rneklemi
esit paya sahip olacak bicimde agirliklandirma uygulanmistir.



Onsoz

Turkiye otomotiv sektorii, buytik hedeflerine ulasabilmek icin onimuzdeki yillarda
yeni stratejik yatirnmlari hedeflemeli. Uriin ozellikleri ve iiretim teknolojilerinin
cag atlamasinin beklendigi, yeni oyuncularin ve degisen misteri kitlesinin pazara
agirhgini koydugu ve dunya pazarlarinin da yeniden duzenlendigi bir ortamda,

otomotiv sektoru stratejisini belirliyor.

Bu sene U¢lncusiini sizlere sundugumuz KPMG
Turkiye Otomotiv Yoneticileri Arastirmasi’'nin 2015
sonuglarina gore ontmdizdeki 5 yil icin pazarin
blUylmesi ve Uretimin artmasi 6ngorisi devam
ediyor. Ancak bu sene katilimcilarin sanayi ile pazar
arasinda daha net ve dogrudan bir baglanti kurdugunu
gorlyoruz. Sanayinin istenen seviyelere gelebilmesi
icin pazarin da blylUmesi sart. Yiksek satis vergileri,
sektorln blylimesi igin asilmasi gereken en dnemli
engel olarak degerlendiriliyor. Sanayi ve i¢ pazar
dengesi, Ulkenin dis ticaret dengeleri de dikkate
alinarak, iyi bir sekilde oturtulursa, Tlrkiye otomotiv
sektortinln ond agik gortintyor. Bu konunun énemi
nedeniyle tUm taraflarin bir araya gelip yeni bir strateji
ve eylem plani Uzerinde anlasarak ilerlemesi Gnem
taslyor.

Ar-Ge ve kritik teknoloji yatirimlari ana sanayi ve
tedarik sanayisi tarafindan 6ne ¢ikan konular olarak
belirlendi. Turkiye otomotiv sektdriinde halihazirda
var olan Ureticiler yatinmlarini artirmaya devam ediyor.
Ancak bir sonraki asamaya gecebilmek ve Uretimdeki
katma degeri artirmak icin yeni stratejik yatirmlar
hedeflemek gerekecek. Bunlar yeni yatinmcilarin
Turkiye'ye cekilmesi veya yeni teknolojilere yatirim
olabilir. Bu alan ¢ok genis olsa da baglanabilirlik
(connectivity), bas Ustil gostergesi [Heads-Up Display],
otonom/soférsiiz arag vb su an Tlrkiye'de olmayan
Urtn ozellikleri ya da Uretim tarafinda katmanli Gretim

ve 3 boyutlu baski gibi gtincel teknolojilere yatirim
yapmak bir secenek olabilir.

Diger yandan, cok iddiall bir secenek olarak,
gelecek teknolojilerde bir oyuncu haline gelmek de
hedeflenebilir.

Serbest ticaret anlasmalari da bu sene dnemi artan
konular arasinda yer aliyor. Bir yandan gelisen pazarlarin
onemi artiyor ve TUrk sirketleri de kliresel rekabet
icinde olmalari nedeniyle bu pazarlara en iyi sartlarda
girebilmek icin ikili serbest ticaret anlasmalarina

blylk 6nem veriyorlar. Diger yandan AB ve ABD de
ticaretlerini artirmak icin TTIP (Transatlantik Ticaret ve
Yatirnim Ortakligi) anlasmasini tartisiyor ve bu anlasma,
Turkiye icin Gnemli sonuclar dogurabilecegi gibi,
Turkiye'nin ana pazari olan AB’de de rekabeti artiracak.
Alile sirketlerinin yogun oldugu tedarik sanayisinde
kiresellesme ile birlikte kurumsallasma ve stratejik yol
haritalarinin da olusturmasi gerekecek.

KPMG Turkiye 2015 Otomotiv Yoneticileri
Arastirmasi’ni hazirlarken bizi destekleyen, sektortin
onemli dort dernegi ODD, OSD, OYDER ve TAYSAD'a
tesekklr ediyoruz.

Arastirmamizin otomotiv sektorini takip eden
yoneticiler icin faydal bir kaynak olacagini umar, iyi
okumalar dilerim.

Saygilarimizla,

Ergin Kis

KPMG Turkiye
Otomotiv Sektor Lideri
Sirket Ortagl, Denetim
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Yoénetici Ozeti

¢ Vergilerin dnemi giderek artiyor. Hurda arac
programi ve ¢evre dostu araclar da dnem
kazaniyor.

e Yoneticilerin %88'lik bir kismi pazarin
blyUyecegini dngdriyor, ancak blydmenin
yavaslamasi bekleniyor.

¢ Vergi yukleri otomotiv sektorinin
blylUmesinde % 13'llk bir farkla en dnemli
konu.

e Katilimcilarin %63'G BRIC* otomotiv
dreticilerinin Avrupa pazarina girmesini ve
bu yatinmlarin kisa strede gerceklesmesini
bekliyor.

e Dogu Avrupa ulkelerinin puan kaybetmesi
Turkiye'ye blyldme firsati olarak yansimadi.

e TUrkiye otomotiv sektériinde, Gnimuzdeki 5
yil icin yeni yatinm beklentisi dnemli oranda
azald.

e Yatirnm ortaminin iyilestirilmesi ve i¢ pazarin
bUydmesi, yeni bir yatinm gelmesi icin en
onemli kosullar.

* BRIC: Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin.

Sirketler
dogru
teknolojileri
seciyor mu?
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e Pazar tarafinda vergiler, milli gelir artis hizi ve kriz sonras!
Avrupa’nin gelecegi bu sene de en dnemli konular arasinda.

* Pazardaki bagarinin %25 oraninda fiyat ve satis tegviklerine
bagli olduguna inaniliyor. Finansal hizmetler de buna dahil
edilirse toplam oran %47'de seyrediyor.

e Yoneticilerin codunlugu kar merkezlerinde karliliklarin
azalmasini bekliyor.

* Miisteri memnuniyetinin yolu, misterinin ihtiyaclarina dzel
satlg, servis ve yan hizmetlerinden gegiyor.

o Givenlik ozellikleri alim kararlarinda 6nem kazanarak yakit
verimliliginden sonra ikinci siraya yerlesti.

e Servis ve yedek parganin yaninda iletisim Ggtincti en 6nemli
satlg sonras! hizmet konusu.

e Katilimcilarin %86's1 oto kiralama sektdrindeki biyimenin,
atomotiv pazarinin en az %10 {izerinde gergeklesmesini
bekliyor.

* Ureticiler oniimiizdeki 5 yilda tiretimin artacagindan %100
emin.

e Kapasite artisi beklentisinde daha diisiik seviyeye dogru bir
egilim var.

e Tiirkiye'ye yeni bir yatinm gelmesinin 6niindeki engellerin
basinda bu sene, ¢ok bilyik bir artisla i¢ pazarin yetersizligi
geliyor.

e Gelismekte olan pazar (lkeleri ile ikili anlagmalarin 6nemi
artiyor.

* Ar-Ge ve (iriin gelistirme faaliyetlerine verilen dnem
halihazirda gok yiksek bir seviyedeyken daha da 6nem
kazand!.

e Yeni arag projelerinde tedarik sanayisi ile ortak tasarimda
en dnemli konu olan Ar-Ge ve test altyapisinin kurulmasina
verilen 6nem daha da artti.

OYDER

o “Karlihgin alinan riskleri kargilamamasi” ve “Saglayicilar
ile iliskilerdeki esitsizlik”, biyiik bir farkla yetkili saticilik
mesleginin en 8nemli konulari.

o “Sektdr hakkindaki htikiimet politikalan” ve “Ekonomik
calkantilar ve istikrarsizlik”, meslegi etkileyen en dnemli dig
faktrler.

o Yetkili saticilar 5 yil iginde "MTV (Moatorlu Tagitlar Vergisi)
sisteminin emisyona bagl olarak dedismesini” bekliyor.

o 4 yetkili saticidan 3't “Arag aliminin halen sinif taniminda
sosyal bir etkisi” olduguna inaniyor.

o Yetkili saticilarin 6niimiizdeki 5 yillik stiregte “profesyonel
olarak kullanilmis arag (2.el) satig organizasyonu” kurmalari
bekleniyar.

feeeeeee—e—=---- SANAYI

* Ar-Ge bu sene de tedarik sanayisinin dncelikli konusu.
Tedarik zinciri yonetimine gbsterilen ilgi ise diistiyor.

o Elektrikli/elektronik arag teknolojileri bu sene en olumlu
stratejik yatinm alani olarak degerlendiriliyor.

o Yeni kiiresel yatinmlar igin tegvik ve yatirm ortaminin
iyilestiriimesinin yaninda Ar-Ge isbirligi ihtiyacinin da alti
ciziliyor.

® Rusya %14'lik bir diigiise ragmen ilk siradaki yerini
korurken Cin arayi kapatmaya basladi. Dogu Avrupa
ilkelerine ilgi ise yeniden artiyor.

 Rusya'ya yatirm planlari gerilerken Gin, Dogu Avrupa,
Almanya ve Hindistan 8nem kazaniyor.

() I el Tiiketicinin taleplerine yon veren nedir?
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Genel
Oncelikli Konular

Tiirkiye otomotiv pazarinda éniimizdeki bes yillik Vergilerin onemi
donemde, hangi konular/gelismeler oncelikli olacaktir? -

| T . o giderek artiyor.
Otomotiv satis vergilerinin yeniden dizenlenmesi, halihazirda Ust seviyede
olmasina ragmen bu sene tekrar 6nemli bir artisla ilk sirada yer aliyor. Bu konu Hurda arag
sektoridn en 6nemli sorunu olmaya devam ediyor. programl ve gevre

Ayni zamanda hurda arag programi da énemli bir artis gosterdi. Gecen sene de

ikinci sirada yer alan bu konu ikinci siradaki yerini korurken zaten yasli olan arag dOStu ara(}'ar da
parki biraz daha yaslanmis oldu. 6nem kazanlyor

ilgi ceken bir diger konu ise; “cevre dostu araclarin sektér payinin artmasi”
seceneginin bu yilki sonuclar arasinda yine en bUyuk artisi gostererek 3. sirada
yer almasi.

Otomotiv pazarinda gelecek bes yillik donemde oncelikli olacak konular

% 28
Otomotiv satis vergilerinin yeniden diizenlenmesi % 26
1 % 21
. %15
Hurda arag programi ve benzer satis destekleri %13
%7
; %13
Cevre dostu araglarin sektdr payinin artmasi % 10
%10
%9
Yabanci yatirim politikalari % 10
%10
% 8
Avrupa krizinin etkileri % 8
% 16
%7
Fiyat rekabeti % 8
1 % 15
Yatirim tesvik programinin Z;77
otomotiv sektdriine etkileri %6
Kiiresel markalardaki birlesme ve konsolidasyon %4 %6
stirecinin Tirkiye otomotiv sektériine yansimalari 0 ’
| % 4
. - . : o % 4
Kiresel pazarlar igin yerli otomobil markasinin gelistirilmesi % 4
| %6
. 0,
Uriin tzellikleri e
h2 W05
% 1
Gin markalarinin sektér payiin artmasi %3 2014

%2 2013
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Genel
Otomotiv Pazari
Buyuklugu Tahmini

2013* yilinda 664.655 adet otomobil, 188.723 adet hafif Yoneticilerin %88’lik
ticari arac ve 39.746 adet agir ticari aracla birlikte toplamda -
893.124 adet olarak gerceklesen Tiirkiye otomotiv pazarina bir kismi pazarin
yonelik bes yil sonraki beklentiniz nedir? buyuyeceglnl

2014 yilinda Turkiye'deki otomotiv pazarinin %10 kig¢limesine ragmen gelecek
bes yilicin yine de bir blyime beklentisi var. Ozellikle vergilerden kaynakli olan

ongoruyor, ancak

zorluklar dogrultusunda biyime beklentileri eskisi kadar iyimser degil. buyumenin
2003 yilinda Turkiye'de 1000 kisiye 95 arac¢ duserken, son 11 yilda gortlen
blyUmeyle birlikte bu rakam 2013 yilinda 164'e, 2014 yilinda ise 173'e yUkseldi. yava§|ama5|

bekleniyor.

Arastirmanin bulgularina gore, TUrkiye otomotiv sektori yoneticilerinin pazarin
blylmesine yonelik beklentileri gegen sene %92 seviyesindeyken, bu yil
hafif bir diisis ile bu oran %88'e geriledi. ligi cekici bir nokta su oldu: %32'lik
bir kisim 2013 yilina gére gorlstni degistirdi. Gegen sene pazarin 1,1 milyon
adetin Uzerinde olmasini bekleyen katilimcilarla ayni oranda katilimci bu sene
blylmenin yavaslamasini 6ngdrerek pazarin 1,1 milyonun altinda kalmasini
bekliyor.

Bes yillik donemde biiyiime beklentileri

%27 | | | |
i %24 E i i

19%13%13

! : : : : . . N e
700 ' 7001100 11001200 ' 1200-1350° 1350-1500 '1500binden’ Diger ¢ 2014
bin'denaz  binarasi bin arasi bin aras bin arasi fazla Fikrim yok 2013

* Raporun calismalari 2014 yili iginde basladigindan dolayi 2013 rakamlari tizerinden ilerlenmistir.
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Genel
Otomotiv Pazarinin
Buyumesinde Etkili Faktorler

Turkiye otomotiv sektoriniun onumuzdeki bes yillik 1 VI I
donemde buyumesinde etkili olacak faktorler neler Vergl yl!klerl
olacaktir? otomotiv

Gectigimiz yil sektoriin biylimesinde vergi yiklerinin azaltiimasina verilen dnem Sekt(")rﬁn u n
bir 6lclide azalmisken, bu yil yeniden % 10°luk ciddi bir artisla, katilimcilarin

%32'si bu konuyu ilk siraya yerlestirdi. buyu m95|nde
o .
“Kisi basina diisen milli gelirin artis hizi” ve “tiiketici kredi maliyetleri” 0/013 luk bir farkla

seceneklerindeki disis, “sektor Gzerindeki vergi yiklerinin (OTV, KDV, vb)
azaltiimasi” secenegine yansidi.

en onemli konu.

Bes yillik donemde sektoriin bilyiimesine etki edecek faktorler

Soorornaekivers 2015 [
pikernn O OV) s [ 2.

azaltilmasi 2013 3

e s N 19
s basiadisenmilgelin | 2 | 23
artis hizi 2013 21
s I !
Tiketicikedimalietiri 2014 | 20
2013 14
Avrupa borg krizinin otadan 2015 I o
kalkmasinin kazandiracagi 20 T

ivme 2013 17

15 [ ©
Yabanci yatinmlar ve yatinm 9014 I

tesvikleri 2013 9

Cevre dostu otomobillerin 2015 [ ¢

iiretimi ve pazara sunumu 201 I 2

2013 3
2015
Tiirkiye'de kritik teknoloji 2014 _ 3
yatirimi 2013
s I 3
Tedarik sanayisinin gelismesi 2014 | NN 5
2013 5
05 [N 2
Yerli marka otomobilin iretimi 9514 I
Ve pazara sunumu 2013 9

Yeni nesil ticaret anlasmalannin 2015 [ >

sagladigi kiiresel pazarlara 2014
erisim kolayligi 2013
25 N 2

Ar-Ge'nin Sanayi-Universite- 9914
Sivil Kurumlar odakl geligimi 5013

215 [l
Diger 2014
2013

W201s W2014 2013
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Z. Alp Giilan
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Genel
BRIC Ulkelerinin
Avrupa Pazarina Girisi

BRIC ulkelerinin (6zellikle Cin’in) otomotiv ureticilerinin
Avrupa pazarina girmesini bekliyor musunuz?

BRIC Ureticilerinin Avrupa'ya yatirim yapmasini bekleyenler coguniugu
olusturmaya devam ediyor, ancak beklenti %67'den %63’e geriledi.

Katilimcilarin %52’si yatinmlarin &ntimuzdeki 4 yil icinde gerceklesmesini bekliyor.
1-2 yilicinde bekleyenlerin oraninin % 10°luk bir artis gdstermesi de dikkat ¢ekici
bir nokta.

Cinli yatinmcilarin son yillarda Tirkiye'de ve bdlgede farkli sektorlerde
yaptiklari yatinmlarin otomotiv sektoriindeki beklentilere de yansimis oldugunu
dUsunebiliriz.

BRIC iilkelerinin otomotiv ureticilerinin Avrupa pazarina girme beklentisi

Katilimcilarin %63’
BRIC otomotiv
ureticilerinin
Avrupa pazarina
girmesini ve

bu yatirnmlarin

kisa surede
gerceklesmesini
bekliyor.

1-2yll

3-4yil

56yl

7-8yil

%7

Sular?da ] %3
girdiler

Diger %3

Hayir, beklemiyorum
B Evet, bekliyorum

M Fikrim yok

%45

48

2015
W 2014
2013
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A\ Tirkiye Otomotiv Sektériinde Yeni Stratejik Yatirim Hedefleri \15Y

Genel
BRIC Ulkelerinin Avrupa Pazarina
Girerken Tercih Edecegi Ulkeler

BRIC ulkelerinin (6zellikle Cin’in) otomotiv ureticilerinin
kiiresel pazara girmesi durumunda (Avrupa pazarina
yonelik uretim tissu olarak) oncelikle hangi ulkeleri tercih
edeceklerini distinuyorsunuz?

Bu soruya verilen cevaplara gore TUrkiye bir dnceki seneye gore yerini korudu.
Hala %23'lUk bir kisim Turkiye'yi bu konuda avantajl gortyor.

Tarkiye'de uretilen araclarin %60 ile %80 arasindaki kismi her yil ihrac ediliyor
ve bu trend artis gosteriyor. TUrkiye'nin bu anlamda bir Uretim UssU oldugunu
net olarak gorebiliyoruz. Ancak Dogu Avrupa Ulkeleri yatinm yapilabilecek ulkeler
arasinda hala birinci sirada olmasina ragmen avantajini kaybederken, bu bir firsat
olarak Turkiye'ye yansimadi. BRIC Ulkelerine giris kapisi olmaya en dnemli aday
Ulkeler arasinda Kuzey Afrika Ulkeleri (%23) ve Kuzey Amerika Ulkeleri (%13)
onemli artis gosterdi.

Uretimin tekrar ABD'ye kayma beklentisi dikkat cekici bir nokta olarak gortiliiyor.
Burada ABD pazarinin yeniden blyUmesi ve enerji maliyetlerinin disUsu etkili
oldu. Giney Amerika ve Rusya bolgelerinin hi¢ tercih edilmemesiise ilgi cekici
noktalardan biri.

Dogu Avrupa
ulkelerinin puan
kaybetmesi,
Turkiye'ye buyume
firsati olarak
yansimadi.

BRIC (ilkelerinin Avrupa pazarina girerken tUretim iissu olarak tercih edecegi iilkeler

Dogu Avrupa
Ulkeleri

Tiirkiye

Kuzey Afrika

Ulkeleri

Kuzey Amerika

Ulkeleri

Diger

Fikrim yok

%53

W 2015
W 2014
2013
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“Bir sey olmaz!?”

“Bir sorunun olmamasi en biiyiik sorundur.” *

Ergiin Ki . e .. P . . [ I i o o
8 . § . Otomotiv yoneticilerine gére dniimiizdeki 5 yillik siire igerisinde tiiketicilerin tiiketicilerin alim kararlarinda
KPMG Turkiye Otomotiv IR . . . - . . N .
o etkili en 6nemli konulardan bir tanesi giivenlik konusu olacak. Gegtigimiz yillarda bu konuya en 6nemli konular
Sektor Lideri, Sirket Ortag, . B . . , N .
Dot arasinda yer verilmiyordu. Bu durum neden degisti? Giivenlik gercekten bu kadar 6nemli mi?

Bu konunun son derece énemli oldugunu vurgulamak igin 6zel bir géris yazisi hazirlamak istedik.

2009-2013 arasindaki verilere gore Tirkiye'de gerceklesen trafik kazalarinin toplamina baktigimizda olumlu bir
gelisme gérebiliyoruz. Arag sayisina oranladigimizda Trkiye'de kaza orani %14,8'den %13,0'a geriledi. Ancak
kendimizi bu konuda daha gelismis tilkeler ile kiyasladigimizda hala ok gelisme alani oldugunu gorebiliyoruz.
Almanya'da ayni yil trafik kaza orani %5,6 olarak gergeklesti.

Yarali ve 6limli kazalara baktigimizda durum daha ciddi. 2009'da kazalarda 6len kisi sayisi 4324 iken, bu
sayl 2013'te %15 azalarak 3685'e disti. Bu iyi bir gelisme olsa da toplam yarali ve 61ii sayisina baktigimizda
ayni dénemde %35’lik bir artig oldugunu gériyoruz. Burada hem geligen arag gtivenlik sistemlerini dikkate
aldigimizda hem de bu konuda daha gelismis tlkelerdeki durumla kiyasladigimizda bu sayinin gok yiiksek
oldugu ortaya gikiyor.

Almanya (DE) ve Tiirkiye (TR) trafik kazalarinda kaza basina diisen yarali ve dlii sayisi karsilastirmasi
450
400
350
300
250
200
150

%23.1

Yarali ve 0lii Toplam Kisi Sayis (bin)

2012 2013
isi Sayisi (%) TR Yarali ve Olii Kisi Sayisi (%) DE
—®— Kaza Bagina Yaralive Olii Kisi Sayisi (%) TR — A KazaBagina Yaralive Olii Kisi Sayisi (%) DE

(%) 181y wejdoy njg an 1jesep euiSeg ezey

Kaynak: Almanya statistik Kurumu
https://www.destatis.de/DE/Publikationen/Thematisch/ TransportVerkehr/Verkehrsunfaelle/VerkehrsunfaelleJ2080700137004.pdf?__blob=publicationFile

Asagidaki unsurlar trafikte givenligin saglanmasi igin kritik dnem tasiyor:
1. Arag ozellikleri

e Pasif giivenlik sistemleri

o Aktif glivenlik sistemleri
2. Devlet diizenlemeleri

3. Egitim & duyarlilik

1. Arag dzellikleri:

¢ Pasif giivenlik sistemleri

Hava yastiklari ya da yolcu kompartimani gibi inovasyonlar arag gtivenligi icin verilebilecek iyi
ornekler. Emniyet kemeri ise tiim araglarda yer alan ve en ok bilinen pasif giivenlik sistemidir.

* Taiichi Ohno (1912-1990), Toyota Motor Corporation eski Yonetim Kurulu Baskan Yardimeisi ve yalin tiretim olarak bilinen Toyota Uretim Sistemi‘nin kurucu babas!.

T Tiirkiye'de 18.06.1986 tarihinden itibaren “sehirlerarasi karayollarinda otomobil ve tescil bakimindan otomobil gibi islem goren arazi tasitlar ve minibiislerde
siirtictist ve yaninda oturan yolcular igin” emniyet kemeri uygulamasi baslatilmistir.
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Almanya (DE) ve Tiirkiye (TR) trafige kayith arac ve kaza sayisi karsilastirmasi

45
40
35
30

Arag Sayisi (milyon)
(%) ezey| ewiseg Seiy

2010 2012

I Arac Sayisi DE Arag Sayisi TR
4. Arag Basina Kaza Sayisi DE (%) —®— Arag Bagina Kaza Sayisi TR (%)

Kaynak: Almanya Istatistik Kurumu
https://www.destatis.de/DE/Publikationen/Thematisch/TransportVerkehr/Verkehrsunfaelle/VerkehrsunfaelleJ2080700137004.pdf?__blob=publicationFile

Araclardaki “emniyet kemerini takiniz” uyarisindan kurtulmak icin Tiirkiye'nin bircok yerinde ayri bir “emniyet
kemer tokasi” satin alinabiliyor. Bir yandan, siiriicti kaza durumunda korunmamis oluyor. Ote yandan 300 km/h
hizla acilan hava yastigi dogru kullaniimadigi bir durumda devreye girdiginde de siirlicii ve yolcular igin tehlike
olusuyor.

o Aktif giivenlik sistemleri

Bir aracin icine entegre edilen ve siirlicti ve yolculari, trafikteki kritik bir durumda kazadan kaginmak tizere
desteklemeyi amaglayan sistemlerdir. En ¢ok bilinen mevcut sistemler ABS ve ESP fren sistemleridir ama gelecegin,
stirlis sirasinda cevreyi kendi basina gérebilen, duyabilen ve hissedebilen akilli araclari getirecegi séylenebilir.
Radar, lidar, GPS ve bilgisayarli gortis gibi modern teknolojileri kullanan yeni nesil araglar, geleneksel bir aracin temel
becerilerini otomatik olarak gerceklestirebilecek. Bu inovasyon ayni zamanda “otonom stirlis 8zelligi” olarak da biliniyor
ve uzmanlar bunu gelecegin en dnemli trendlerinden biri olarak degerlendiriyorlar.

En ¢ok tartisilan konu her zaman, otonom bir aracin kaza yapmasi durumunda kimin sorumlu olacagi sorusunun cevabi. Bu
calismalara dncii olan bazi kisiler bu soruya su cevabi veriyorlar: “Bu soru lizumsuz ¢linki bu araglar kaza yapmayacak!”

2. Devlet diizenlemeleri

Yeni giivenlik diizenlemeleri, yol glivenligi kampanyalari ve trafik egitimleriyle, Tiirkiye 2012-2013 yillarinda daha olumlu
sonuglar gosterebildi. Ornegin, Ankara ve Afyonkarahisar'da emniyet kemeri kullanimi %8'in daha altinda bir seviyeden %50'nin
tzerine cikti. Bize gore bu iyi bir gelisme olsa da grafiklerde yeterli olmadigini gorebiliyoruz.

Kis lastiklerinin zorunlu kullanimi (2013-2014 yilinda basladi) ve diizenlenmis arag muayeneleri gibi devlet diizenlemeleri de olumlu
gelismelere 6nayak olacaktir.

3. Egitim & Duyarlilik

Burada sz ettigimiz egitimler temel trafik kurallarinin yani sira asagidaki konularda da duyarlilik yaratmal:
e sayglli trafik davranislari
e emniyet kemeri kullanimi
¢ alkol ya da benzeri madde etkisi altinda araglarin kullanilmamasi
o araca entegre, ellerin serbest kaldig bir tesisat olmadan mobil cihazlarin kullaniimamasi

Surtictlerin, stirticti egitmenlerinin, polis memurlarinin, ticari arag stiriictilerinin, gazeteci ve sosyal medya yazarlarinin egitilmesi, olumlu etkiyi
giclendirecektir.

Trafik kazalarinda ihmal biiyiik bir sorun. Sorunlari gériip bunlar igin 6nlem alalim. Ozellikle egitim ve duyarlilik konusunda hepimize gorev diistiyor.
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BRIC Ulkelerinin Dogu Avrupa Pazarinda Tercih Edecekleri Ulkeler*

BRIC iilkelerinin 6zellikle hangi Dogu Avrupa iilkeleri (izerinden pazara gireceklerini diistiniiyorsunuz?

Polonya

Romanya

Macaristan

Bulgaristan

Cek Cumhuriyeti

* Dogu Avrupa cevabini verenlerin beklentisi

%35

BRIC Ulkelerinin Kuzey Afrika Pazarinda Tercih Edecekleri Ulkeler*

BRIC iilkelerinin 6zellikle hangi Kuzey Afrika tilkeleri Gizerinden pazara gireceklerini diisiiniiyorsunuz?

Misir

Fas

Tunus

Cezayir %2

* Kuzey Afrika cevabini verenlerin beklentisi

%30

%35

%33
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Genel
Turkiye'ye Yeni Yatirnm Beklentisi

Turkiye'ye 6numuzdeki 5 yillik suire icinde yeni bir yatirnm
gelmesini (su an Turkiye'de tiretim yapmayan bir otomobil/
hafif ticari arag uireticisinin gelmesini) bekliyor musunuz?

Turkiye otomotiv sektorl yoneticilerinin %61'i gecen sene Turkiye'ye bes yil
icinde yeni bir yatinm gelmesini bekliyorken, bu sene bu oran %55e gerilemis
gorinUyor. Yatirim beklemedigini belirten katilimcilarin orani 2013'te %23 iken bu
yil oranin %42'ye ¢cikmis olmasi dikkat gekici bir gelisme.

Diger taraftan, cogunluk (%28) halen yatirmin Avrupa’dan gelecegine inaniyorsa
da bu beklenti Ug¢ yil icinde %15 gerilemis durumda. Cin'den yeni yatirim
gelmesini bekleyenlerin orani da disUs gosteriyor; 2013"teki %28 seviyesinden
%21'e geriledi.

Bu dogrultuda, Avrupa ve Cin'den yatirim gelmeyecegini distinen katiimcilarin
diger bolgelerden de yatinm beklemedigini sdylemek mamkun.

Bes yillik donemde Tiirkiye'ye yapilacak yeni yatirnm beklentisi

Turkiye otomotiv
sektorunde,
onumuzdeki 5 yil
icin yeni yatirnm
beklentisi onemli
oranda azald..

Hayir, beklemiyorum

Evet, Avrupa‘dan

Evet, Gin'den

Diger* (%5 ve altindaki
segeneklerin toplami)

Fikrim yok

* Japonya, Amerika, Hindistan, Rusya, Brezilya, Asya diger

%42

%42

M 2015
2014
2013
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Hangi Avrupa iilkesinden Tiirkiye'ye dniimiizdeki 5 yillik siire icinde yeni bir yatinm gelmesini bekliyorsunuz?*

Il Almanya

[ ltalya

[ Fransa

*Avrupa'dan yatinm bekledigini soyleyen katilimcilara sorulmustur.

Tirkiye'ye oniimiizdeki 5 yil icinde yatirim gelmesinin oniindeki engeller nelerdir?*

Tiirkiye'nin ekonomik ortamina iliskin

sorunlar: maliyet/tiretim %63

Turkiye'nin siyasi ortami
Tirkiye'nin ekonomik ortamina iliskin
sorunlar: satig/talep

Dogu'ya iliskin sorunlar

Bati'ya iliskin sorunlar

Diger

*Turkiye'ye 6ntimtizdeki 5 yillik siire iginde yeni bir yatinm gelmesini beklemedigini séyleyen katilimcilara sorulmustur.
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Tirkiye Otomotiv Sektori

Genel
Turkiye'ye Yeni Yatirnm Gelmesi icin
Onem Tasiyan Gelismeler

Sizce Tirkiye'ye ontiimuzdeki 5 yillik siire icinde yeni bir Yatirnm ortaminin
yatirinm gelmesi icin hangi gelismeler 6nem tasimaktadir? } | t_ | . )
Turkiye otomotiv sektorl yoneticilerine ontimuzdeki 5 yil icerisinde Turkiye'ye Iyl e§ I n:!eﬁl ve I_?
yeni yatirim gelmesi icin hangi gelismelerin 6nem tasidigini sordugumuzda, %81 pazaﬂn buyumeSL
ile “Yatiim ortaminin iyilestirilmesi”birinci, %74 ile “ic pazarin biyimesi” ikinci,

%47 ile “Bolgedeki jeopolitik risklerin azalmasi” Gg¢lncU sirada belirtildi. Venl blr Vatlrlm

Su bilinen bir gercek ki, Tlrkiye'de halihazirda yatinm yapmis olan Ureticiler, gelmeS| ";ln en
atinmlarini artiriyorlar. Ancak yeni otomotiv Ureticilerinin planlari konusulmuyor. i =

/ Y § i iy onemli kosullar.

Yatirim ortaminin iyilestiriimesi sadece tesvik anlamina gelmeyip bunun disinda
vergi kanunlarindan hukuki diizenlemelere, lojistik ve altyapidan rekabet kurallarina
kadar bircok unsuru barindirmaktadir.

Tirkiye'ye yeni yatinm gelmesi icin 6nem tasiyan gelismeler

Yatinm ortaminin iyilestirilmesi %81

%74

i pazanin bilyiimesi

Bolgedeki jeopoalitik risklerin azalmasi

Kurumsallagsma ve seffaf yonetim %37
bigiminin gelistiriimesi

Komgu iilkeler ile olan ticaretin %30
onlintn acilmasi

OTV dizenlemesi || %1

Nitelikli eleman sikintisi %1
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Sizce yatirim ortaminin iyilestirilmesi icin hangi gelismeler 6nem tasimaktadir?*

Tegviklerin artirimasi

Vergi kanunlarinin yenilenmesi

Hukuki diizenlemelerin gelistirilmesi

Vergi kanunlarinin uygulamasinin adil olmasi
Lojistik ve altyapinin iyilestirilmesi

Rekabet kurallarinin adil uygulanmasi

Fikri miilkiyet haklarinin gtivenligi

%73
%70
%58
%44
%24
%1

%51

* "Yatinm ortaminin iyilestirilmesi” cevabini veren katilimcilara sorulmustur.

azalmasi yeni yatirrmin gelmesi icin 6nem tasimaktadir?*

Suriye

Irak

Iran

Ukrayna
Rusya
Israil / Filistin
Misir

Kibris

Diger Ortadogu tilkeleri

%94
%81
%41

%37

%35
%16

%1

%1

%3

* “Bolgedeki jeopolitik risklerin azalmasi” cevabini veren katilimeilara sorulmustur.

Sizce komsu iilkeler ile olan ticaretin oniiniin agiimasi icin neler yapilmalidir?*

Yeni ticaret anlagsmalari
Yeni vize anlasmalari

Savaslarin durmasi/ bolgesel barig

Lojistik altyapinin ve hukuki
diizenlemelerin yapiimasi

Siyasi iliskilerin iyilestirilmesi

Diger (%1 ve altindaki segenekler)

%6

%3

%3

%84

*“Komsu Ulkeler ile olan ticaretin dniiniin aciimasi” cevabini veren katilimeilara sorulmustur.
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Pazar: ODD
Otomotiv Pazarinin Buayumesinde
Etkili Faktorler

Tirkiye otomotiv pazarinin ontiimuzdeki bes yillik donemde
buyumesine katkida bulunmasi acisindan asagidaki
faktorleri onem diizeyine gore siralar misiniz?

Bu sorumuza verilen cevaplarda en ¢ok dne cikan U¢ konu arasindaki siralama U
yildir degismedi. Sektor Uzerindeki vergi yikleri, kisi basina disen milli gelir artis

hizi ve Avrupa borg krizinden sonraki normallesme strecinde yasanacak olanlar, en
dnemli konular arasinda yer almaya devam ediyor.

Turkiye'deki otomotiv satislari 2014 yilinda 807 bin adet olarak gercekleserek
2013 yilina gbre (893 bin adet) yaklasik ylzde 10°'luk bir disUs yasadi.

llk bes konunun siralamasi gecen seneye gdére degismis olmasa da ilk (¢ konunun
oranlarinda azalma yasanmistir.

5 yilik donemde pazarin biiyiimesine etki edecek faktorler

Sektdr tzerindeki vergi yuklerinin
(OTV, KDV) azaltiimasi

Kisi basina diisen milli gelirin artis hizi

- %16
Avrupa borg krizinin ortadan kalkarak %17
normallesme siirecine girilmesi %16
%11
Cevre dostu otomobillerin pazara sunumu %9
%9
Yerli marka otomobilin pazara sunulmasi %4
%5
%1
Faiz seviyesi
M %

Kredi finansmaninin ucuzlamasi

M %

Gelecegde giiven

[ %1

r%1

Faiz ve borclanma maliyet azalig

Kredi maliyetlerinin dismesi ve
yayginlagmasi

Pazar tarafinda

vergiler, milli gelir

artis hizi ve kriz

sonrasi Avrupa’nin

gelecegi bu sene
de en onemli

konular arasinda.

%33
%36
%34

%30
%31
%30

2015
72014
2013
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Pazar: ODD
Otomotiv Pazarinda Basari

Oniimiizdeki bes yillik siirecte, Tirkiye otomotiv pazarinda
basarili olmak icin hangi konular 6nem kazanacaktir?

Uc senedir fiyatlandirma ve satis tesvikleri ilk sirada yer aliyor. Finansal hizmetler
biraz daha dnem kazanarak %22 ile ikinci siraya gikarken, gegen sene %20 ile
ikinci sirada yer alan yeni Urtin gelistirme konusu %6 azalarak gtindemin gerilerine
dismus gortntyor. Ayni zamanda Urln kalitesinin iyilestiriimesi de %6°lik bir artis
gosterdi.

Bir dnceki sene bayi aginin genisligi/kalitesi deger kaybetmisken, bu sene yeniden
onem kazanip % 14'e ¢iktigini gortyoruz.

En sabit trendi ise pazarlama faaliyetlerinde gdzlemleyebiliyoruz. Bu konunun ikinci
kez gerileme gosterdigini de sdylemek mimkdn.

Pazardaki basarinin
%25 oraninda fiyat
ve satis tesviklerine
bagh olduguna
inanihiyor. Finansal
hizmetler de buna
dahil edilirse
toplam oran

%47 de seyrediyor.

Rekabette basari etkenleri

%28 i

%19

%19

Finansal
hizmetler

Fiyatlandirma ve
satis tesvikleri

Satig sonrasi
hizmet

Bayi aginin
genigligi/ kalitesi

Yeni drlin
gelistirme

Pazarlama
faaliyetleri

Uriin kalitesinin
iyilestirilmesi

W 2015
2014
2013
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Pazar: ODD
Otomotiv Sektori
Kar Merkezleri

Oniimuzdeki 5 yil icinde otomotiv sektoriindeki kar Yoneticilerin
merkezleri olan satista, serviste, yedek parcada, satis ve y - .
satis sonrasi is gelistirme hizmetlerinde (kasko, sigorta, gogunlugu kar
aksesuar, lastik) karlilik trendleri ne yonde olacaktir? merkezlerinde
Katilimcilarin cogunlugu (%52) kar merkezlerindeki kérlliklarda azalma bekliyor. A

Karlliklarda artis bekleyenlerin toplam orani %27 ve katilimcilarin %21'i bir karllllklarln
degisiklik beklemiyor. azalmas"-"

Bir dnceki yila gore hem azalma hem de artis beklentilerinde ylkselme olmasi
dikkat gcekiyor.

bekliyor.

Son yillarda kar merkezleri satistan satis sonrasi hizmetlere dogru kayarken
karhlklar azaliyor. Kar merkezlerinde gerileme devam ederse pazar oyuncularinin
Uzerindeki baski daha da artacak ve bu durum yeni ¢ézimleri ve calisma
modellerini gerektirecek.

Otomotiv sektoriinde karlilik trendleri

%52

T %3 %3

0-%50 , %50-%100 EDe“i me eceki 0-%50 , %50-%100 '
araliginda 1 araliginda dismey ¢+ araliginda §  araliginda
azalacak H H artacak |

M 2015
2014
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Pazar: ODD
Otomotiv Sektoriinde
Musteri Memnuniyeti

Oniimiizdeki bes yil icinde otomotiv sektoriinde miisteri |V||'j§teri
memnuniyetini artirmaya yonelik hangi uygulamalar one . oo
cikacaktir? memnuniyetinin

Onumiizdeki bes yilda misteri memnuniyetini artirmak igin kisiye 6zel satis, servis yOIU, mu§terinin
ve yan hizmetlerin gesitlendirilmesi gerektigi sonucu ortaya cikiyor. - - .
thtiyaclarina ozel

Ancak gecen seneki sonuglarda kisiye 6zel satis ve servis hizmetleri blyUk farkla

on plana cikarken (%59), bu sene yine ilk sirada yer alsa da konuya verilen 6Gnem Sat|§, servis ve yan

ciddi oranda dusmus gorunuyor (%25). Kisiye 6zel yan hizmetler %9'dan %19'a = =
yUkseldi. Bu iki konuya toplu olarak bakarsak gecen sene %68 olan oran bu sene hlzmetlerlnden

%44'e gerilemis oluyor. gegiyor_
Rekabetci fiyat politikalari ve ergonomik showroom ve servis deneyiminin
sunulmasi da bu sene 6nemli artis gésteren basliklari arasinda.

One cikacak miisteri memnuniyetini artirmaya yonelik uygulamalar

%59

Kisiye 6zel satis : Kisiye 6zel yan hizmetler : Servis hizmetleri Showroom deneyiminin : Rekabetci fiyat : Ergonomik showroom : M 2015
E ve servis hizmeti | (6zel kasko, yedek arag 1 ve arag bilgilerinin daha dijital H palitikalari , veservisdeneyimi 1 W04
kampanyalari " hizmeti vb.) saglanmasi * online sunulmasi ' platformlarda verilmesi ' ' sunulmasi
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Pazar: ODD
Otomotiv Alim Kararlarinda Onemli
Uriin Ozellikleri

Turkiye otomotiv pazarinda 6nimiizdeki bes yillik Guavenlik
donemde, tiiketicilerin alim kararlarinda asagidaki trin . . .
ozelliklerinin ne kadar 6nemli olacagini diisiiniiyorsunuz? ozellikleri alim

Araclarin rtin 6zelliklerinde énemli gelismeler séz konusu. Katiimcilarimiza kararlaﬂnda 6nem
tUketici talepleri ve beklentileri dogrultusunda 6nimuzdeki dbnemde hangi Urlin k k k
Ozelliklerinin n plana c¢ikacagini sorduk. dazanara ya It
Dinya geneliile karsilastirildiginda tlketiciye yansiyan ylksek yakit maliyetleri Verlmllllglnden

nedeniyle, (¢ senedir birbiriyle neredeyse ayni oranda, yakit verimliligi; alim =y = =
kararlarindaki en énemli Grlin 6zelligi olarak karsimiza cikiyor. Ikinci sirada bu sene sonra |k|nC| Slraya
sevindirici bir gelisme olarak glvenlik dzellikleri yer aliyor (bu konunun éneminin yer|e§ti_

altini cizmek icin bu konuya 6zel bir KPMG Goriisi hazirladik.)

Arac tasarim Ozellikleri ise klgUk bir farkla G¢tnci siraya dismis olsa da
tUketiciler icin dGnemini koruyor. Gindemde olan ¢evre dostu araclarin alim
kararlarindaki dnemi ise gecen yila gore U¢ puan artmis durumda.

Otomotiv alim kararlarinda onemli tirtin 6zellikleri

531 a0 %32
0

%18 %18

%16 %16

%8 %8

%1 %1
%0 %0+ %0 %0 .
: : : 5 5 : : W 2015
Yakit verimliligi : Guvenlik dzellikleri : Arag tasarim : Ergonomi ve : Cevre dostu olmasi : Kisisellestirilmis : Fiyat : 2014
E v ozellikleri E rahatlik E E {iretim E E

2013
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Pazar: ODD
Otomotiv Aim Kararlarinda Onemli
Satis Sonrasi Hizmet Ozellikleri

Turkiye otomotiv pazarinda ontiimuzdeki bes yillik
donemde, tuketicilerin satin alim kararlarinda asagidaki
satis sonrasi hizmet ozelliklerinin ne kadar onemli olacagini
disuniiyorsunuz?

Urtin 6zelliklerinin yani sira satis sonrasi hizmetler, mUsteriyi etkileyen 6nemli
ikinci perspektifi olusturuyor. Urlin 6zelliklerinde farklilasma ne kadar zor olursa
satis sonrasi hizmet o kadar 6nem arz eder.

Katilimcilara Turkiye otomotiv pazarinda 6nimuzdeki bes yillik ddnemde,
tUketicilerin satin alim kararlarinda hangi satis sonrasi hizmet 6zelliklerinin ne
kadar 6nemli olacagi soruldugunda %29'u servis hizmetlerini, %24’ yedek parca
hizmetlerini ve %21'i iletisim hizmetlerini belirtti. lletisim her konuda énemli
ancak ayri bir baslik olarak satis sonrasi hizmet 6zelliklerinde bu kadar 6nemli
olmasi dikkat cekici bir nokta.

Servis

Yedek parca
iletigim

Kasko / sigorta
Aksesuar

Lastik

Servis ve yedek
parcanin yaninda
iletisim Ucuncu
en onemli satis
sonrasi hizmet
konusu.

%29
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Pazar: ODD
Oto Kiralama Sektoriine Yonelik
Degerlendirmeler

Turkiye'de oto kiralama sektori 6numuzdeki 5 sene icinde
nasil bir degisim gosterecek?

Dinyada arac sahipliginden kullaniciliga dogru yikselen trend, TUrkiye icin de
gecerli. Sektdrlin bu alandaki beklentileri ilgi cekiyor.

Sunmus oldugu maliyet ve hizmet avantajlari nedeniyle 6niimuzdeki 5 sene icinde
oto kiralama sektortnUn Tirkiye'de de ciddi oranlarda blylmesi bekleniyor.

Gecen sene sektorlin blylmesini bekleyenlerin orani %85'e dismisken bu
sene katihmcilarin %93'0 blUyimeye daha olumlu bakiyor ve 2013'teki seviyelere
gelinmis gorinUyor. Bu pazarin kiiclimesini hic kimsenin beklememesi de ilgi
ceken bir nokta.

Ancak otomotiv sektérinin zorluklarinin biyik kismi oto kiralama sektorl icin de
gecerli. Bu sebeple 6niimlzde 5 sene icinde otomotiv sektoriinde izlenecek olan
genel politikalar, oto kiralama sekt6riine de yon verecek.

Katilimcilarin
%86’s1 oto
kiralama
sektorundeki
buyumenin,
otomotiv pazarinin
en az %10 Gzerinde
gerceklesmesini
bekliyor.

Tirkiye'de oto kiralama sektoriiniin 6niimiizdeki 5 sene icinde gosterecegi degisim

Otomotiv pazari kadar bilytiyecek

Otomotiv pazarinin %5
lizerinde blytiyecek

Otomotiv pazarinin %10
tizerinde blytiyecek

Otomotiv pazarinin %15
lizerinde blytiyecek

Otomotiv pazarinin %20
lizerinde blyliyecek

Otomotiv pazarinin %20'sinden
daha fazla bytyecek

Fikrim yok

¥ Biiyiiyecek
B Aynikalacak

M Kiigiilecek

%26
%28

%28

%26

M 2015
2014
2013
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Fikret Cetinkaya
KPMG Tiirkiye
Vergi Bélim, Sirket Ortagi
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Pazar: OYDER
Yetkili Saticiik Mesleginin
En Onemli Sorunu

Sizce yetkili saticilik mesleginin en 6nemli sorunu
asagidakilerden hangisidir?

Katilimcilara yetkili saticilik mesleginin en dnemli sorunu soruldugunda ilk iki
sirada, birbirine yakin oranlarda “Karliligin alinan riskleri karsilamamasi” (%42) ve
“Saglayicilar ile iliskilerindeki esitsizlik” (%39) cevaplari verildi. Bunlari %11 orani
ile “Asiri rekabet ve verimsiz ¢alisma saatleri” takip etti.

Bu konularin disinda baska énemli gorilen etkenin olmadigi dikkat cekiyor. Satis
grafigi, insan kaynagi ve finansal imkanlar sorun olarak gérinmuyor.

Saticilarin karliligi stirekli ve giderek artan bir baski altinda olmasi énem kazanan
bir konu. Ozellikle 2014 yilinda oldugu gibi satislarin gerileyen senelerde konunun
ciddiyeti daha cok ortaya cikiyor. Bu sorunun ylksek vergiler gibi bircok dis
etkenlerin etkisine baglanabilse de i¢ etkenleri de gz ardi etmemek gerekir.

Bu sektordeki kurumsallasma ve blylme ihtiyaglarini ortaya koyuyor. Saglayicilar
ile iliskilerde esitsizlik de oyuncularin blylUmesi gerektigini gdsteriyor.

Bunlari degerlendirdigimizde Turkiye'nin de dinyada gézlemledigimiz gibi bir
konsolidasyon egilimine dogru gidebilecegini isaret ediyor.

“Karhhgin

alinan riskleri
karsilamamasi”

ve “Saglayicilar

ile iliskilerdeki
esitsizlik”, buyuk
bir farkla yetkili
saticilik mesleginin
en onemli konulari.

Yetkili saticilik mesleginin en 6nemli sorunu

Karlihgin alinan riskleri kargilamamasi

Saglayicilar ile iliskilerdeki esitsizlik

Asiri rekabet ve verimsiz calisma sartlar

Sektoriin istikrarsiz satis grafigi

insan kaynagi yetersizligi

Sermaye eksikligi ve finansal yetersizlikler

%042
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Pazar: OYDER
Yetkili Saticiik Meslegini
Etkileyen Dis Faktorler

Sizce yetkili saticilik meslegini etkileyen en onemli dis
faktorler nelerdir?

Yetkili Saticilara meslegini etkileyen en dnemli dis faktérler hakkindaki
dUstncelerini sordugumuzda ilk sirada %75 oranti ile “Sektor hakkindaki hiikiimet
politikalari” yer alirken onu %70 oraniile “Ekonomik calkantilar ve istikrarsizlik” ve
%38 orant ile “Siyasi belirsizlikler” takip etti.

BayUk bir fark ile 6ne ¢ikan dis faktorlere baktigimizda sekt6ériin ve otomobil
satislarinin istikrarli blylmesinin, dngorulebilir ve istikrarli bir devlet politikasina
bagli oldugu goriltyor.

Yetkili saticiik meslegini etkileyen dis faktorler

"Sektor hakkindaki
hukumet
politikalan”

ve “Ekonomik
calkantilar ve
istikrarsizhk”,
meslegi etkileyen en
onemli dis faktorler.

Sektor hakkindaki hiikimet politikalari

Ekonomik calkantilar ve istikrarsizlik

Siyasi belirsizlikler

Markalar arasi rekabet

Degisen tiketici beklenti ve davraniglari

Cografi ve siyasi gelismeler

%75
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Pazar: OYDER
Otomotiv Sektoriinde Oniimiizdeki
5 Yilda Degisim Beklentileri

Oniimiizdeki 5 yil icerisinde otomotivde degismesini
beklediginiz bir uygulama var mi?

Katilimcilara dnimuzdeki 5 yil icerisinde otomotivde hangi uygulamalarin
degismesini bekledikleri soruldugunda %70 oraninda “Motorlu Tasitlar Vergisi
(MTV) sisteminin emisyona bagli olarak degismesini bekliyorum” cevabi alinirken,

onu %54 orani ile “Rekabet ortaminin sertlesmesini bekliyorum™ cevabi takip etti.

Ontmuzdeki 5 yil icinde en cok beklenen degisimin MTV sisteminin emisyona
bagli degisimi olmasi ilgi cekici bir nokta. Turkiye'de bu seneye kadar MTV
hesaplamasi otomobil yasi ve silindir hacmine gore yapiliyordu. AB Ulkelerinde ise
“yol vergisi” icin karbon emisyon oranini baz alan farkl uygulamalar bulunuyor.

Artik yas ve silindir hacminin yaninda karbon emisyon degerine de bakilarak MTV
belirlenecek. Buna gdre ¢evre dostu aracglardan daha az vergi alinmis olacak.

Otomotiv sektoriinde oniimiizdeki 5 yilda degisim beklentileri

Yetkili saticilar 5
yil icinde "MTV
sisteminin
emisyona

bagh olarak
degismesini”
bekliyor.

MTV (Motorlu Tasitlar Vergisi) sisteminin %70
emisyona bagli olarak degismesini bekliyorum

Rekabet ortaminin sertlesmesini bekliyorum

OTV oranlarinin artmasini bekliyorum

OTV oranlarinin diismesini bekliyorum

Rekabet hukuku-Blok muafiyeti uygulamalarinin
AB ile uyumlasmasini bekliyorum

Rekabet ortaminin yumusamasini bekliyorum %7
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Pazar: OYDER
Otomobil Sahipligi
Yaklagimi

Ulkemizdeki otomobil sahibi olma yaklasimlarinin ne yonde
ilerledigini gozlemlemektesiniz?

Otomobil sahipligi, diinyada da giindemde olan bir konu. Yetkili Saticilara,
Tirkiye'deki otomobil sahibi olma yaklasimlarinin ne yonde ilerledigini
gdzlemlediklerini sorduk. Yetkili Saticilarin %74’ bu konuda arag aliminin halen
sinif taniminda sosyal bir etkisi oldugunu distntrken, %50’si arac alimlarinin
ihtiyactan dogduguna inaniyor. %36 gibi gorece yiksek bir oranda katilimcilar
ortak arag kullaniminin yayginlasacagi gortsinde.

Dort kisiden Uginin arag aliminin sosyal sinif tanimindaki etkisine bagl oldugunu
dUstnmesi ilgi ceken bir nokta. Her ne kadar bu konunun énemini tahmin
edebilsek de bu kadar ylksek bir oranda ve arac ihtiyacinin da bu kadar tstinde
olmasi dnemli bir sonug.

Beklentiler de d6nUmizdeki yillarda arag sahipligi yaklasimin bu sekilde devam
etmesi yoninde: Ortak arac kullanimin yayginlasmasi sadece %36, yeni
jenerasyonun araca ilgisinin azalmasi ise sadece %31 oraninda bekleniyor.

Otomotiv sahipligi yaklasimi

4 yetkili saticidan
3'u “Ara¢ aliminin
halen sinif
taniminda sosyal
bir etkisi” olduguna
inaniyor.

Arag aliminin halen sinif taniminda
sosyal bir etkisi vardir

Arag alimlari ihtiyagtan dogmaktadir

Ortak arag kullanimi (sosyal siteler / baglantilar)
yayginlasacaktir

Yeni jenerasyonlarin araca ilgisi azalmistir

Asiri yogun trafik arag alimlarina olumsuz etki
yapmaktadir

Yol giivenligindeki mevcut sartlar Tirkiye'de arag
kullanimini diisirecektir

%74
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Pazar: OYDER
Yetkili Saticilarin
Yatinnm Egilimleri

Onimiizdeki 5 yillik surecte yetkili saticilarin sektor icindeki
yatirimlarini nasil yonlendireceklerini diisiintiyorsunuz?

Katilimcilara dnimuzdeki 5 yillik slrecte yetkili saticilarin sektdr icindeki
yatirmlarini nasil yénlendireceklerine dair éngorileri soruldugunda %70’
“profesyonel olarak kullaniimis ara¢ organizasyonu kuracaklar”, %47'si “otomotiv
sektorl disina yatirim yapacaklar” ve %440 “sigorta acentelerini blyUterek kar
merkezlerini aktiflestirecekler” cevabini verdi.

Yoneticilerin bayUk cogunlugu yetkili saticilarin profesyonel olarak kullaniimis

arag satis organizasyonu kurmalarini bekliyor. Bu yeni is imkanlari yaratiyor ama
diger yandan da kullaniimis arag satislari ydonetiminin dnemini ve dinamiklerin
farkliligini gosteriyor. Buna ek olarak yoneticiler yetkili saticilarin mevcut islerinden
uzaklasmalarini bekliyorlar: bir yandan otomotiv sektorl disinda yatirimlar (%47)
ve diger yandan kapatma/devretme (%35) beklentileri de yiksek.

Yetkili saticilarin yatirim egilimleri

Yetkili saticilarin
onumuzdeki 5
yillik surecte
“profesyonel
olarak kullanilmig
arac (2. el) satis
organizasyonu”
kurmalari
bekleniyor.

Profesyonel olarak kullaniimig arag
(2. el) satis organizasyonu kuracaklar

Otomotiv sektorii digina yatirim yapacaklar

Sigorta acenteliklerini blytiterek kar
merkezini aktiflestirecekler

Yetkili saticiliklarini kapatacak ya da
devredecekler

Yeni arag, satig/servis/yedek parga
yatinmlarini biiyiitecekler

Sektdre yeni bayi giremeyecek, mevcut bayiler
ilave markalar alarak bayi bulunabilecek

%70
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Kaveh Taghizadeh Gencer Keser Jens Krause
KPMG Tirkiye Yonetim KPMG Tarkiye KPMG Almanya

Danigsmanligi Bolum Baskani, Yénetim Danismanligi, Yénetim Danismanligi,
Sirket Ortag Kidemli Midiir Mudur

Katmanl Uretim Neleri Degistirecek?
e Urlinlerin Gretimini biiyik oranda degistirecek ve 4'tincti sanayi devrimini tetikleyecek.

e Kendi alani ve kullanildigi isletme tizerinde kayda deger etkileri olacak. 3D baski, mevcut isletme modellerini degistiriyor. Bu nedenle yeni stratejiler ve
yaklasimlar gerekiyor.

e Tedarik ve deger zincirlerini ciddi anlamda etkilerken diger igletme stirecleri tizerindeki etkisi de hissediliyor.

e Firmalarin kargisina gizlilik, giivenlik standartlari ve telif hakk, lisans haklari veya ticari haklar gibi fikri milkiyet unsurlarinin korunmasi bakimindan yeni
zorluklar gikariyor.

e Sektor veya departman ayrimi gézetmeksizin zihinleri daha “kapsamli” galismaya zorluyor.

e Daha genis kapsamda faydalanabilmek icin farkli isletme departmanlarinin birbiriyle baglantisinin giiclendirilmesi ve departmanlar arasinda gegisin
saglanmasi gerekiyor. Sekttr 4.0 (Burada katmanli tretim kullaniimalidir) baglaminda kargilagilacak en biiyik zorluk, arayiizlerin kaldiriimasi veya gegisli
hale getirilmesi, departmanlarin feshedilmesi ve misteri odakliligi géz éntinde bulundurularak yeniden yapilanmaya gidilmesidir.
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Sanayi: OSD
Uretim Rakamlarina
Yonelik Ongorii

2013 yilinda toplam uretimin 1,1 milyon adet ve kapasitenin Uretic“er
1,6 milyon adet, 2014 yilinda ise toplam tiretimin 1,2 milyon o . ;
ve kapasitenin 1,7 milyon adet olarak gerceklestigi Turkiye onumuzdeki 5
otomotiv sanayisinin bes yil sonraki tiretim rakamlarini s - =

nasil ongoriuyorsunuz? yllda uretimin

Son yillarda gordigimuz Uretim artisinin devam etmesi hatta hizlanarak artmasi artacaglndan
hedefleniyor. Katilimcilarin bu konudaki distncelerini arastirdik. 0/01 00 emin.

Halihazirda acgiklanmis olan yatirimlarin gerceklesmesi ile Uretimin artacagina
kesin gdziiyle bakiliyor. Ancak blyuk bir cogunluk (3 kisiden 2 kisi) Gretim
rakamlarinin 1,5 milyonun Uzerine cikmasini beklemiyor. Elbette Uretim artisi
yaratilan kapasitenin kullanilmasina bagh olacak.

Resim pozitif olsa da Ureticiler tarafindan aciklanmis olan kapasite artislarini
dikkate aldigimizda daha iyimser bir resim bekleyebilirdik. Daha iyimser bir
beklentinin olusmamasinin, yeni ve stratejik bir yatinmin gérinmemesine bagh
oldugunu soyleyebiliriz.

Otomotiv sanayisinin 5 yil sonraki tiretim beklentisi

B Azalacak
B Artacak
%27
1,1-1,3 milyon civarinda olacak
%30
%40
1,3-1,5 milyon civarinda olacak %43
%40
%27
1,5-1,7 milyon civarinda olacak %21
%30
%7
1,7 milyonun {izerinde olacak - Wi 2015
0
W 2014
2013
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Sanayi: OSD
Kapasite Rakamlarina
Yonelik Ongorii

2013 yilinda toplam uretimin 1,1 milyon ve kapasitenin 1,6
milyon adet, 2014 yilinda ise toplam uretimin 1,2 milyon
adet ve kapasitenin 1,6 milyon adet olarak gerceklestigi
Turkiye otomotiv sanayisinin bes yil sonraki kapasite
rakamlarini nasil 6ngoriyorsunuz?

Son yillarda Turkiye'deki otomobil Ureticileri tarafindan sevindirici yeni
yatirimlar ve yatirim haberleri geldi. Ancak Tlrkiye'nin blyuk tretim hedeflerine
baktigimizda yatinmlarin devam etmesi gerekiyor.

Bu seneki sonuclarda gore hala bir artis beklense de daha disUk bir seviyeye
dogru bir egilim gozlemleyebiliyoruz. Bu durum, Uretim beklentileri ve agiklanan
yatinm planlari géz ontinde bulunduruldugunda celiskili gériinse de, soyle
yorumlamak dogru olur: Burada da Gretim beklentilerinde oldugu gibi aciklanmis
olan yeni yatinmlarin disinda, gelecek donemde yeni ve stratejik yatirim beklentisi
azaldi.

Otomotiv sanayisinin 5 yil sonraki kapasite beklentisi

Kapasite artisi
beklentisinde daha
dusuk seviyeye
dogru bir egilim
var.

B Azalacak
B Artacak

M Fikrim yok

70
%63

60
%54

50
%43 %43

40 B
%31

1,5-1,7 milyon civarinda olacak

1,7-1,9 milyon civarinda olacak

30
%25

2 i %15

%7 | %7

%14 %13 %11
0

1,9-2,1 milyon civarinda olacak

1,1-1,3 milyon civarinda olacak

2015 2014 2013



\\ Tirkiye Otomotiv Sektériinde Yeni Stratejik Yatinm Hedefleri m

Osman Sever
0SD Genel Sekreteri
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Sanayi: OSD
Turkiye'ye Yeni Yatirhm
Gelmesinin Oniindeki Engeller

. e . e e a . . - , . g =
;I":Ir(le(:z;er_}/e yeni yatirnm gelmesinin onundeki engeller Turk|ye ye yeni bir
Yeni yatirnmlar son yillarda her ne kadar pozitif bir egilim géstermis olsa da Yat.!rlm g_elmeSInln
Tirkiye'nin blyUk hedeflerine ulasabilmesiicin yatinmlarin devami énemli. Onundekl

Bu devamliligi saglayabilmek icin TUrkiye'nin yatirimcilarin engel olarak " -

degerlendirdigi konulari ele almasi gerekir. enge erin ba§|nda

Bu senenin sonuclarinda 6nemli bir degisiklik gerceklesti ve i¢ pazarin blyukligu bu Sene, (}Ok bUVUk
bUyUk bir fark ile ilk siraya yerlesti. bir art|§|a ig pazarln
Gecen sene en dnemli engel olarak biyUk rakip Ulkelerin glicd belirtilmisti, - I. o= I.

ancak bu sene i¢ pazarin yetersiz olusu ¢ok ciddi bir artisla ve blyUk farkla birinci VeterSlZ |Q| ge |V0r-

siraya yerlesti. Bu konuya gecen sene 3 kisiden 1 kisi dnem veriyorken bu sene
neredeyse tUm katilimcilar (%93) ayni fikirde gortintyor.

Saglikli 6ngorl yapabilme baglaminda yatirimcilara zorluk yasatan vergi
sistemindeki belirsizlikler ise ikinci siradaki yerini korumakla birlikte giderek 6nem
kazaniyor (%73). %47 ile AB'de devam eden krizin 3. siraya yukselmesi ise,
arastirmanin Genel tarafindaki cevaplarla celiskili gorinUyor. Elbette bu soru tim
otomotiv yoneticileri tarafindan degil, sadece OSD Uyeleri tarafindan yanitlandigi
icin degerlendirmede farklilik olabilir. Son aylarda yeniden gindeme gelen AB
krizinin bitip bitmemesi veya yeniden alevlenip alevlenmeyecegi tartismalari da
burada etkili olmus gortntyor.

Tiirkiye'ye yeni yatinm gelmesinin oniindeki engeller*

: %93
I¢ pazarin yetersiz olmasi

Vergi sisteminde siirekli artisin yarattigi
kiiresel belirsizlik

AB'de devam eden kriz

BRIC tilkelerinin pazar cazibesi nedeni ile kiiresel
yatirimlarin oraya yonlenmesi

Marmara Bélgesi‘'nde demiryolu ve liman
kapasitesi yetersizligi

Hizli degisen kur faktori

W 2015
2014

(*) Katilimeilara birden fazla cevap segenegi sunulmustur.
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Sanayi: OSD
Ihracat Surekliliginin
Saglanmasi

Bati Avrupa’da pazarin daralmasi karsgisinda ihracat Geli§mekte olan
surekliligi nasil saglanir? . -
pazar ulkeleri ile

Turkiye'nin ana ihracat pazari her zaman Bati Avrupa oldu. Ancak Turkiye'nin

otomotiv sektoriindeki yiksek buylime hedeflerini degerlendirdigimizde ve ikili an |a§ma|ar| n
AB’nin bldytme potansiyelinin sinirli oldugunu g6z 6éninde bulundurdugumuzda . -
alternatiflerin dnemi artiyor. onemi artlyor.

ihracat pazarlarinin blyitilmesi icin dncelikli konularin basinda bu sene de AB
disindaki pazarlarla Serbest Ticari Anlasmalarinin gerceklesmesinin ilk sirada
belirtilmesi, bu konunun hala cok 6nemli oldugunu gdsteriyor. Ancak bir dnceki
seneye gore bu konudan " Gelismekte olan pazar Ulkeleri ile ikili anlasmalarin
yapilmasi”na bir kayma var. Bu da gelismekte olan pazarlara verilen 6nemin
artisina isaret ediyor.

ihracat siirekliliginin saglanmasi icin yapilmasi gerekenler

i %67

! AB digindaki

Gelismekte Gelisen Yeni pazarlara
E pazarlarla | olanpazar | pazarlarda . giriste i
 Serbest Ticaret 1 ilkeleriileikili |  dogrudan i Eximbank
© Anlagmalarinin } anlagmalarin | ortak tiretim : kredi destegi |

:gergeklegirilmesii yapilmasi

2015
2014
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Sanayi: OSD
Ana Sanayi ve Tedarik Sanayisinin Almasi
Gereken Onlemler

Tarkiye’de otomotiv sanayisinde katma degerin artmasiicin | Ar-(Ge ve urun
ana sanayi ve tedarik sanayisinin birlikte almasi gereken

6énlemler nelerdir? geli§tirme
faaliyetlerine
Bu soruda bu sene de “Ar-Ge ve (rln gelistirme faaliyetleri”, ana sanayi ve verilen 6nem

tedarik sanayisinin birlikte katma degeri artirabilecegi konularin basinda geliyor.

. o o o halihazirda
Bu konuyu kicuk bir farkla “yeni Grln ve ortak projelerin devami” takip ediyor. . )
Katma degerin artmasi icin sistem tedariki vb isbirligi alanlarinin artmasi gerekiyor. gok yu ksek b"‘

Sonuclar arasinda dikkat ceken bir nokta, “Kalip sanayisinin gelismesi”ne verilen Seviyedeyken daha

onemin ciddi bir artis gdstermesi. Su anda diinyadaki otomotiv sirketleri kaliplar .
Cin, Portekiz, italya vb. tilkelerden temin etmekteler. Ancak Tiirkiye'de retilen da onem kazandl.
kaliplar kalite bakimindan ayni seviyede olmasinin yaninda lokasyon olarak da

Dogu Avrupa’daki Uretimlere daha yakin. Tlrkiye otomotiv sanayisi bu konuya

odaklanirsa dnemli bir seviyeye gelehbilir.

Ana sanayi ve tedarik sanayisinin almasi gereken 6nlemler*

%80

Gzellikle celik

E Ar- Ge ve Uriin : Yeni rlin : Kalip : Markalasma :

' gelisrme :  veortak 1 sanayisinin ¢ veplastk

E faaliyetlerine ¢ projelerinin ¢ gelismesi ! ' hammaddenin !

» agirhik verilmesi +  devami : : v verliolarak

; ' ' ' ' temini
M 2015
W 2014

(*) Katilimeilara birden fazla cevap segenegi sunulmustur.
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Sanayi: OSD
Yeni Arac Projeleri Tedarik Sanayisi

Ana sanayinin yeni arac projelerinde tedarik sanayisinin
ortak tasariminda daha fazla yer alabilmesi icin yapilmasi
gereken calismalar nelerdir?

En 6nemli iki konu olarak belirtilen “Ar-Ge ve test altyapisinin kurulmasi” ile
“tedarikcilerin patent ve endustriyel tasarim galismalarinin artmasi”, inovasyon
yonetimi alanindaki gelisim ihtiyacina isaret ediyor.

Tedarikgilerin yeni arag projelerinde daha erken dahil olmasi, tasarimda daha
fazla katki saglamalarini ve Grlnlerin daha erken bir asamada yUksek kaliteye
ulasmasini saglar. Bu da dnemli 6l¢lide maliyet tasarrufuna olanak tanir.

"Egitim ve insan kaynagi gdcinln artirilmasi”, “tedarikgilerin TEYDEB, SAN-TEZ
vb. projelerde daha ¢ok yer alinmasi” ve “yurtici ve yurt disindaki ilgili Gniversite
ve enstitllerle isbirligi” yapilmasi da 6nemli konular. Bu noktada, test altyapisinin

kurulmasi ylksek maliyetli oldugu icin ortak bir test merkezi kurulmasi konusunda,

ABD ve Avrupa’da ornekleri goraldigu gibi Gniversitelerle isbirligi iyi bir cozim
olabilir. Boylelikle ortak test merkezinde testler lcretsiz olarak yapilirken sirketler
Universitelere fon konusunda destek olabilir ve bu Universitelerde kaliteli isglcU
yetistiriimesini ve kendi blnyelerine kazandirilmasini saglayabilirler.

Yeni arac¢
projelerinde
tedarik sanayisi ile
ortak tasarimda

en onemli konu
olan Ar-Ge ve

test altyapisinin
kurulmasina verilen
onem daha da artt.

Yeni arac¢ projelerinde tedarik sanayisinin daha fazla yer alabilmesi i¢cin yapilmasi gerekenler*

Ar- Ge ve test altyapisinin kurulmasi

Tedarikgilerin patent, endiistriyel tasarim
caligmalarinin artmasi

Egitim ve insan kaynagi gliciiniin artirimasi

Tedarikgilerin, TEYDEB, SAN-TEZ vb.
projelerde daha cok yer almasi

Yurt ici ve yurt digindaki ilgili iniversiteler
ve enstitiilerle isbirligi

(*) Katiimeilara birden fazla cevap segenegi sunulmustur.
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Tarkiye'nin siirecin disinda kalmasinin Tirkiye Gzerine etkileri
Uygulanan Sok GSYH (% Degisim) Ihracat (% Degisim)
Tarifelerin kaldiriimasi -0,132 -0,114
Tarifelerin kaldiriimasi ve tarife disi engellerin kisitli azaltiimasi - 0,359 - 0,268
Tarifelerin kaldiriimasi ve tarife disi engellerin azaltiimasi - 0,561 - 0,450
Tarifelerin kaldiriimasi, tarife disi engellerin azaltiimasi ve dogrudan yayilma etkisi -0,191 0,129
Kaynak: GTAP veri tabani ve genel denge modeline dayanarak yazarlarin hesaplamalari

Tiirkiye'nin siirece dahil olmasinin Turkiye tGzerine etkileri
Uygulanan Sok GSYH (% Degisim) Ihracat (% Degisim)
Tarifelerin kaldiriimasi 0,460 1,303
Tarifelerin kaldiriimasi ve tarife disi engellerin kisitli azaltiimasi 2,046 3,809
Tarifelerin kaldiriimasi ve tarife disi engellerin azaltiimasi 4,001 6,974
Tarifelerin kaldiriimasi, tarife disi engellerin azaltilmasi ve dogrudan yayilma etkisi 3,793 6,846
Kaynak: GTAP veri tabani ve genel denge modeline dayanarak yazarlarin hesaplamalari
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Sanayi: TAYSAD
Tedarik Sanayisinin Odaklanmasi
Gereken Alanlar

Sizce orta vadede tedarik sanayimizin en cok odaklanmasi
gereken alanlar hangileridir?

Tirkiye'de tedarik sanayisinin odaklanmasi gereken alanlar arasinda Ar-Ge gecgen
yillarla uyumlu olarak yine basi ¢cekiyor. Bu noktada dogru insan kaynaginin énemi
aclk, ama kurumsallasma ve stratejik planlama da dncelikli konular arasinda.

Kurumsal yonetim ve stratejik planlama gibi konular Gnemini korumakla birlikte,
kritik teknolojiye yatirim ve aile sirketlerinde etkin kusak transferi gibi yeni
konularin glindeme getirilmesiyle birlikte bir miktar puan kaybetmis gorindyor.

Tedarik zincirinin unsurlari olan Satis, Satinalma, Uretim, Kalite, Lojistik ve
Pazarlama seceneklerine TAYSAD Uyeleri tarafindan verilen puanlar bu sene
%26'dan % 11'e geriledi. TUrkiye'deki tedarikgilerin Avrupa pazarinda rol

oynayabilmesi icin dogru Urlind, dogru zamanda, dogru yerde ve beklenen kalitede

tedarik etmesi gerekir. Bunun icin de modern bir Tedarik Zinciri Yonetimi sart.

Bu konuya daha fazla dikkat cekmek icin 6zel bir KPMG Gérlsi de ekledik.

Ar-Ge bu sene de
tedarik sanayisinin
oncelikli konusu.
Tedarik zinciri
yonetimine
gosterilen ilgi ise
dusuyor.

Tedarik sanayisinin odaklanmasi gereken alanlar

. 7
2010 ] %31
2013 %3

2015 I %16
2014 I— e

2015 [ 1
2014 [ —— %15
2013 I 12

2015 I, o8
2014 [ — %15
2013 I %10

2015 I -8
2014 %0

2013 [ %4

2015 [ 7
200 %0
2013 %0

2015 [ -6
014 %0
M3 %0

2015 [ 11

2014 [ — 2
2013 I 925

2015 [N 6
2014 [ %1
2013 %0

* Kalite, iiretim, pazarlama, lojistik, satis, satin alma

** Marka (Turquality vb.), verimlilik, iscilik maliyetlerini azaltmak, global oyuncu olmak

W2015 02014 92013
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Alper Kanca
TAYSAD Bagkan Yardimcis
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Kaveh Taghizadeh Gencer Keser
KPMG Tirkiye Yonetim KPMG Turkiye
Danigsmanligi Bolum Baskani, Yénetim Danigmanhigi,
Sirket Ortag Kidemli Midiir
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Sanayi: TAYSAD
Yeni Tesvik Sistemi

Yeni tesvik sistemi ile asagidaki stratejik yatinmlardan
hangisinin Turkiye'ye gelmesinin otomotiv sanayisi
acisindan en olumlu etkiyi yaratacagini diisiintiyorsunuz?

iki senedir ilk sirada yer almasina ragmen belli dlciide énem kaybeden motor-
sanziman segeneginin, bu sene ilk sirayi elektrikli/elektronik arag teknolojilerine
kaptirmis olmasi énemli bir gelisme.

Dunyada gorilen trendlerden bir tanesi elektrikli/elektronik araglarin 6ntimuzdeki
yillarda yayginlasmasi. Dlinyada son yillarda beklendigi kadar hizli ilerlememesine
ragmen bu trendin 6neminin artmasi ve Tlrkiye'yi ciddi bir sekilde etkilemesi
bekleniyor; TAYSAD Uyelerinin yanitlari da bu trendi dogrular nitelikte.

Hammadde bu sene de ayni oranda énemli goriltyor. Bunun altini gizen bir unsur
da ABD dolarinin son aylardaki gelismesi ve avronun dolar karsisinda deger
kaybetmesi.

Otomotiv sanayisi icin en olumlu goriilen stratejik yatirnmlar

Elektrikli/elektronik
arac teknolojileri

bu sene en olumliu
stratejik yatirhm
alani olarak
degerlendiriliyor.

Elektrikli/elektronik arag teknolojileri

Motor - sanziman

Hammadde

Fikrim yok

%56

M 2015
12014
72013
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KPMG Trkiye Vergi Baltimi,
Direktor
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Sanayi: TAYSAD
Kuresel Yatirnmlarin Turkiye'ye Cekilmesi

Yeni kiiresel yatirnmlarin Tirkiye'ye ¢cekilmesi icin neler Yeni kiresel
yapilmali? o

GUclU bir tedarik sanayisine sahip olan Tlrkiye, bu alanda daha da ¢ok yabanci yatlr_lmlar Ig'ln
yatinm cekilebilmesi icin neye énem veriyor diye sordugumuzda, katiimcilarin te§\[|k ve yat|r|m
cevaplari bu sene de oncelikle tesvik ve yatinm ortaminin iyilestiriimesi gerektigini

gbsteriyor. ortaminin

Diger yandan TAYSAD Uyeleri kiresel yatirimlarin Tirkiye'ye cekilmesi icin tedarik |y||e§t|r||meS|n|n

sanayisi icindeki isbirligi intiyacinin altini ciziyorlar. Ozellikle Ar-Ge konusunda ve
tedarik sanayisi firmalarinin kendi arasindaki isbirligi dne cikiyor. yanlnda Ar Ge

Gecen yil Gglincl sirada yer alan Ar-Ge konusunda isbirliginin artirilmasi konusu |§b|r||9| |hthaC|n|n
bu yil 8nem kazanarak ikinci siraya yerlesirken, Ugtincl sirada bu sene ilk o H

defa degerlendirilen yetkin insan kaynaginin saglanmasi belirtiliyor. Arastirma da altl 9|Z|I|y0r.
sonuclarini genel olarak degerlendirdigimizde, yetkin insan kaynaginin énemi hem

pazar hem de sanayi tarafinda dne ¢ikan sonuclardan biri oldu.

Yeni kiiresel yatinmlarin Turkiye'ye cekilmesi icin yapilmasi gerekenler*

2015 —— 80
0000000000000

2014 %80

200 469

R

2014
2013

aors (I, 36

2014
2013

s I 7
20 [ %25
209 S %

2015 [ -6
2014 [ %10
203 N %13

* I¢ pazarin bityimesi; Marmara ve Ege Bolgesi'ndeki biiyiik sehirler haricinde Karadeniz, Ig Anadolu W2015 2014 2013
ve Akdeniz bolgelerinde alternatif sanayi sehirlerinin yaratiimasi; vergi ortaminin iyilestirilmesi, 0TV

indirimi; sanayi Universite ¢alismalarinin artmasi; insan Kaynagi transferi konusunda etik yaklagim

sergilenmesi; arag satilarinin artmasi. (*) Katiimeilara birden fazla cevap segenegi sunulmustur.
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Sanayi: TAYSAD
Tedarik Sanayisinin Isbirliginin Artacag:
Dusunulen Bolgeler

. e e e e el - P .
Orta vadeli donemde tedarik sanayimizin isbirligini en ¢ok Rusya %14’luk bir
artiracagi bolgeler sizce hangileridir? diisii =

Tedarik sanayisinin 6nimuzdeki donemde hangi bolgelerle isbirligini artirmayi ) U§U§e ragmer_l )
planladigini sordugumuzda ¢ikan sonuclar ilging: Rusya ilk siradaki yerini korudu |Ik S|rada k| yer|n|
ama %38'den %24'e ciddi bir gerileme yasadi. Cin, gectigimiz yil TUrk tedarik -
sanayisi icin Rusya ve Kuzey Amerika'nin arkasinda Ug¢lncU sirada yer alirken bu korurken gln al‘ayl
sene %19 oraniyla ikincilige yUkseldi. Kuzey Amerika %18'den %8'e dlserek kapatmaya ba§|ad|.

cazibe Ulkesi olma yarisinda geride kalirken Dogu Avrupa ulkeleri %9’luk bir artisla

yeniden giindeme geldi. Dogu Avrupa

Sonuclari sdyle yorumlamak mimkiin: Son dénemde Rusya'daki siyasi gelismeler ﬁlkelerine ilgi ise
ve Avrupa ambargosunun etkisiyle TUrkiye'deki tedarik sanayisi Rusya'ya yatirm .
konusuna daha temkinli bakiyor. Bunun yaninda Cin ve Dogu Avrupa Ulkeleri tekrar yenlden artlyﬂr.
onem kazaniyor. BRIC Ulkelerinden biri olan Hindistan ise bu sene %6'lik bir oranla

ilgi goren yeni bir bolge. Kuzey Amerika’'nin ekonomik krizi atlatmasi ve icerde

istikrari saglamasi Turkiye'deki tedarikcilerin bolgeye ilgisini azaltmis gorinUyor.

Tedarik sanayisinin orta vadede isbirligini en ¢cok artiracag: bolgeler

2015 | 0,24
2014 %30

a3 e %38

2015 [ 219
2014 ] %13

2013 I %17

2015 I %, 14

2014 [ %5

2013 e %19
2015 (I 258

2014 e %18
2013 [ %5

2015 I %6

2014 %0

2013 [ %6

2015 I 6
2014 [ %6
2013 [ %9

2015 [ -5

2015 [N 945
2014 [ %3
013 [ %1

2015 I -5
2014 [ %8
013

2015 [ o8
2014 I—— %1
13 1 %1

2015 [l %1
201 1 %1
013

* Meksika, Giiney Afrika, Bati Avrupa, Iran, Ortadogu, Avrupa, AB Ulkeleri, Fikrim yok W2015 2014 2013
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Sanayi: TAYSAD
Yatinm Yapilmasi Planlanan Ulkeler

Orta ve uzun vadede yatirrm yapmayi planladiginiz tilkeler Rusya’ya yat"-'m

hangileridir? i
Tedarik sanayisinin isbirligi anlaminda ilgi gosterdigi tlkelere gercekten bir yatinm pl_anlarlvgerllerken
planlayip planlamadigini 8grenmek istedigimizde karsimiza birbiriyle uyumlu Gln, DOgU Avrupa'
resimler gikt. Almanya ve

Yatirim yapilmasi planlanan Ulkeler arasinda Rusya ilk siradaki yerini koruyor, ama . . .
krizin etkisiyle dnceligi bir dlclide azaldi. Buna karsin Cin ve Dogu Avrupa llkeleri Hindistan onem

dnemli bir artis gosterdi. kazanlyor

llging olan bir sonuc ise Almanya ve Hindistan'in yatinm yapilmasi beklenen ulkeler
arasinda ilk defa bu yil belirtiilmesi. Bilindigi gibi Almanya, teknolojisi gelismis,
iscilik maliyeti ylksek bir Ulke. Turkiye'deki tedarikgilerin de Alman OEM ve Tier

1 sirketlere yaklasma planlari olabilir. Hindistan ise tam tersine teknolojisi ve
sanayisi az gelismis, is¢i maliyeti disik, yeni bir pazar. BRIC Ulkelerinden biri olan
ve gelismesi beklenen Hindistan, Turkiye'nin tedarik sanayisi i¢in cazip bir yatirim
alani olarak gértlyor.

Yatinm yapilmasi planlanan tilkeler

;I

s I
o I

ant [

s [ !0

e [ %6

s | '

2014
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a4 [0 %1
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* Brezilya, Kuzey Afrika, Afrika, Fransa, italya, Giiney Afrika,

ingiltere, Fas, Japonya, Ortadogu, Giiney Kore, Tiirkiye W05 W0
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Pazar
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Tirkiye Otomotiv Sektori

Diinya Motorlu Arac Satisi 2014

CIN 24.840

ABD 16.914

JAPONYA 5.527

3.480

BREZILYA

ALMANYA 3.359

HINDISTAN 3229

INGILTERE 2.840

RUSYA 2.585

2.204

FRANSA

1.980

KANADA

kore [N 1 553

mavs [ 1477
enoonezva [ 23
meksika [ 1156
avusturve [ 100
ispanva [ ss0
ran [ 012

avian [ seo

torkive [ 07
arJanTin - [ 63
matezva [ 64
GUNEY Arrika [ 636
petcika [ 595
HotLanpa ] 449
Tavan [ 442

poLONYA | 3%
x bin adet

7.500 15000 22.500 30.000

Kaynak: LMC Automotive



68/ Turkiye Otomotiv Sektoriinde Yeni Stratejik Yatirnm Hedefleri

Avrupa Otomotiv Pazan 2014 Ocak-Aralik D

Almanya | | | 3,356,718

Ingiltere | | | 2,843,030

Fransa | | 2,210,927

Italya | 1,491965

Ispanya 98%,281

Tiirkiye 807,486

Belgika | 545,255

Hollanda | 450,658

.Polonya | 391,778

Isveg | 352,467

Avusturya | 342,215

Isvigre ‘ 335,560

Danimarka | 221,708

Cek Cum. i 215,594

Norveg i 180,273

Portekiz 172,358

Finlandiya | 120,111

Irlanda : 114,990

Macaristan | 88,719

Romanya | 85,130

Slovakya ‘ 81,972

Yunanistan 76,632

Slovenya : 61,934

Liiksemburg i 54,322

Hirvatistan 40,270

Estonya ‘ 24,656

Bulgaristan ‘ 24,331

Litvanya | 19,039

Letonya 1 16,261

Izlanda ‘ 10,581

Kibris . 9,524

0 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000

Kaynak: ODD

Almanya | | | 3,036,773
Ingiltere | | 4 2,476,435
Fransa | 1,795,845
Italya | 1,359,616
Ispanya 855,308
Tiirkiye _ 587,331
Belgika | 482,939
Hollanda | 387,835
Polonya | 327,219
Isveg ‘ 303,948
Avusturya | 303,318
Isvigre ‘ 301,942
Cek Cum. ‘ 192,314
Danimarka 189,051
Norveg ‘ 144,202
Portekiz ‘ 142,287
Finlandiya | 106,236
Irlanda | 96,344
Slovakya | 72,249
Yunanistan ‘ 71,218
Romanya | 70,172
Macaristan | 67,476
Slovenya | 53,296
Liiksemburg | 49,793
Hirvatistan | 33,997
Estonya ‘ 20,861
Bulgaristan | 20,359
Litvanya | 12,503
Letonya ‘ 12,452
izlanda : 9,536
Kibris 8347
0 1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000

Kaynak: ODD
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Avrupa Hafif Ticari Araclar Pazar 2014 Ocak-Aralik Donemi

Fransa 370,362

B | | | | | |
Ingiltere

| | | | |
Almanya 228,323

Tiirkiye * 180,350
Italya 117,709
Ispanya 113,863
Belgika
Hollanda
Polonya
Isveg
Avusturya
Norveg
Isvigre
Danimarka
Portekiz
Irlanda
Macaristan
Cek Cum.
Finlandiya
Romanya
Slovenya
Slovakya
Hirvatistan
Yunanistan
Bulgaristan
Liiksemburg
Estonya
Letonya
Litvanya
Kibris
Izlanda

|
321,686

53,373
51,792
45,376

41,933
31,168
29,61
28,822
28,498
26,166
16,646
15,937
13,165
10,626
9,903
6,978
5,630
5,215

4,856

3972

3,357
2,906
2,539
1,997
1,151
855

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000

Kaynak: ODD



Turkiye Otomotiv Sektoriinde Yeni Stratejik Yatirnm Hedefleri

1000 kisiye Diisen Otomobil Sahipligi Oranlari (2014 Yih)

1000
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611 617 614 614 4

600 R i 592
l 542
488
461 495
400 ) 367
341
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165 154 Kiiresel Ortalama
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Kaynak: LMC Automotive, 2014 Yili 4. Ceyrek Sonuglari

Turkiye Motorlu Ara¢ Parki Yas Dagilimi (2014 Yil Sonu)

14.332
% 14,000
=]
©
o
S
X 12,000
10,000 9.857
8,000
%23
6,000
4.474
%19
0 %17
GENEL TOPLAM 0TOMOBIL TICARI ARAG
1-3YAS 46 YAS 7-11 YAS ™ 12-15 YAS " 16-19 YAS =420 YAS

Kaynak: TUIK, Motorlu Kara Tasitlar, 2014
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Turkiye'deki Otomobil ve Hafif Ticari Araclar Satislar (Marka Pay Gelisimi)

2014 Degisim
Kiimiilatif Kumulatlf

L Adet % Adet %
VOLKSWAGEN 112.056 13.1 108.647 14,2 3,04
RENAULT 108.311 12,7 98.743 12.9 -8,83
FIAT 97.593 11,4 89.128 11,6 -8,67
FORD 108.155 12,7 86.833 1.3 -19.71
HYUNDAI 49.602 58 46.475 6.1 -6,30
OPEL 55.993 6.6 39.255 5,1 -29,89
TOYOTA 38.443 4,5 35.991 4,7 -6,38
DACIA 36.395 43 34.469 4,5 -5,29
MERCEDES-BENZ 30.444 3.6 31.128 41 2,25
BMW 20.705 24 26.174 34 26,41
PEUGEOT 34.034 4,0 24122 3.1 =29,12
CITROEN 30.003 35 22.414 29 -25.29
NISSAN 19.295 2.3 19.697 26 2,08
AUDI 14.987 1.8 17.809 2,3 18,83
SKODA 12.833 1,5 14.537 1.9 13,28
HONDA 15.415 1.8 13.790 1.8 -10,54
KIA 13.648 1.6 13.074 1.7 -4,21
SEAT 11.065 1.3 12.697 1.7 14,75
VOLVO 5.021 06 6.060 0.8 20,69
MITSUBISHI 5.240 06 5.538 0.7 5,69
ISUZU 2.838 0.3 4.009 05 41,26
IVECO 2.204 0.3 2.524 0.3 14,52
JEEP 973 0.1 1.960 03 101,44
SUBARU 1.101 0.1 1.402 0.2 27,34
KARSAN 1.631 0.2 1.381 0.2 16,3
MAZDA 1.380 0.2 1.300 02 -5,80
LAND ROVER 1.323 0.2 1.207 02 -8,77
SSANGYONG 1.831 0.2 1.157 0.2 -36,81
MINI 1.557 0.2 1.071 0.1 -31.21
ALFA ROMEO 1.030 0.1 967 0.1 6,12
SUZUKI 1.623 0.2 958 0.1 -40,97
PROTON 715 0.1 707 0.1 -1,12
PORSCHE 517 0.1 588 0.1 13,73
CHEVROLET 12.506 1,5 572 0.1 -95,43
TATA 642 0.1 416 0.1 -35.20
CHERY 492 0.1 325 0.0 -33,94
LANCIA 782 0.1 210 0.0 73,15
GEELY 623 0.1 95 0,0 -84,75
MASERATI 40 0.0 83 0.0 107,50
SMART 110 00 76 00 -30,91
JAGUAR 97 0.0 52 0,0 -46,39
BENTLEY 21 0.0 21 0.0 0,00
FERRARI 23 0.0 1" 0.0 52,17
INFINITI 37 0,0 6 00 83,78
LAMBORGHINI 4 0.0 2 0,0 -50,00
DFM 39 0.0 0 0.0 -100,00
ASTON MARTIN 1 00 0 0,0 -100,00
TOPLAM 853.378 100 767.681 100 -10,04

Kaynak: ODD
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2014 Aralik Sonu Motor Hacmine Gore Satis Dagilimi

558.995 Adet

22536 Adet -.._

@ <=1600cc @ 1601 cc <=2000cc @ >=2001 cc

.~ 5.753 Adet

Kaynak: ODD

2014 Aralik Sonu Otomobil Pazari Segment Dagilimi
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Kaynak: ODD
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Sanayi
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2014 Yil Diinya Toplam Uretim Siralamasi
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Kaynak: OSD
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Otomotiv Sanayi Firmalarinin 2014 Yili Uretimleri

FIRMALAR OTOMOBIL % KKAMYON % BKAMYON % KAMYONET % OTOBUS % MINIBUS % MIDIBUS % TOPLAM
ALOS. 0 0 3.073 90 0 0 2692 151 2 0 0 1764 | 33 1.680
FORD OTOSAN 9.790 1 0 795 30 193.073 0 0 33864 | 96 0 0 244,682
HONDA TURKIYE 11.633 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11.633
HYUNDAI ASSAN 203.157 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 203.157
KARSAN 0 0 0 3 0 25 43 1 1.544 4 9 2 1.114
M. BENZ TURK 0 0 0 18.519 70 0 3.686 57 0 0 0 0 22.205
MAN TURKIYE 0 0 0 0 0 0 0 1.061 16 0 0 0 0 1.051
OTOKAR 0 0 359 10 0 0 423 406 6 12 0 2.066 39 3.266
OYAK RENAULT 318.246 43 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 318.246
TEMSA GLOBAL 0 0 0 0 0 0 0 1.105 17 0 0 1.395 26 2.500
TOFAS 59.109 8 0 0 0 0 163.698 0 0 0 0 0 0 222.807
TOYOTA 131.504 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 131.504
TOPLAM 733439 | 100 3432 | 100 26.477 | 100 359.911 6.442 | 100 35.420 | 100 5324 | 100 1.170.445
Kaynak: OSD

Otomotiv Sanayi Firmalarinin 2014 Yih ihracatlan

FIRMALAR 0TOMOBIL KAMYON KAMYONET 0TOBUS MINIBUS MIDIBUS TRAKT(jR TOPLAM
0 0 0 = 0 = 0 = 0 748 79 0 0 748

AlOS. 0

FORD OTOSAN 8.1M 1 788 62 152823 57 - 0 26.421 100 - 0 0 0 188.143
HONDA TURKIYE 1.560 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 1.560
HYUNDAI ASSAN 179452 3 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 179.452
KARSAN - 0 7 1 6 0 3 0 21 0 - 0 - 0 31
M. BENZ TURK - 0 484 38 - 0 2954 66 - 0 - 0 - 0 3.438
MAN TURKIYE - 0 - 0 - 0 m 20 - 0 - 0 - 0 m
OTOKAR - 0 - 0 181 0 191 4 " 0 197 2 - 0 580
OYAK RENAULT 257992 44 - 0 - 0 - 0 0 0 - 0 - 0 257.992
TEMSA GLOBAL - 0 0 0 - 0 422 9 0 0 1 0 - 0 423
TOFAS 25.020 4 0 0 117214 43 0 0 0 0 0 0 - 0 142.234
TOYOTA 109517 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 109.517
TOPLAM 581.652 100 1279 100 270224 100 4481 100 26.453 100 946 100 0 100 885.035

Kaynak: OSD
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OTOMOTIV ANA SANAYi VE TEDARIK SANAYISININ IHRACATI (ABD $)

Uriin Grubu 2013-2014

Degisim (%)
TOPLAM TEDARIK SANAYISi 8.307.826.870 8.215.954.295 9.065.017.539 9.508.032.776 5
IC DIS LASTIK 1.373.205.546 1.199.572.093,47 1.130.005.892 1.126.947.745 0
EMNIYET CAMI 120.041.467 120.641.763,30 135.230.310 143.231.168 6
MOTOR 273.896.369 272.085.582,31 319.294.885 171.893.752 -46
AKU 232.611.079 250.104.807,27 306.451.449 289.150.764 -6
DIGER AKSAM ve PARCALAR 6.308.072.409 6.373.550.048,17 7.174.035.002 7.776.809.346 8
TOPLAM ANA SANAYI 11.915.473.888 10.785.016.868 12.156.128.091 12.847.238.923 6
0TOMOBIL 6.541.969.418 6.068.045.119,19 6.855.475.590 7.270.836.596 6
KAMYON - KAMYONET 4.034.772.621 3.433.310.998,81 3.918.798.755 4.201.921.030 7
0TOBUS 929.372.870 855.424.303,62 937.790.963 985.983.007 5
GEKICI 116.912.332 71.336.634,88 218.385.732 252.416.256 16
MIDIBUS - MINIBUS 145.199.034 161.806.275,12 147.769.644 97.685.509 -34
ROMORK ve YARI ROMORK 147.247 613 195.093.536,78 77.907.407 38.396.525 -51
TOPLAM 20.223.300.758 19.000.971.163 21.221.145.630 22.355.271.699 5

Kaynak: T.C Ekonomi Bakanligi UIB Otomotiv Enddistrisi Ihracatcilari Birligi

OTOMOTIV URETIMI VE KAPASITE - 2014

. KAPASITE

URETIM KAPASITE KULLANIM

ORANI (%)
Hafif Araglar* 1.033.264 1.502.916 69
Kamyon 29.129 62.196 47
Otobiis 6.427 11.100 58
Midibiis 4.158 6.732 62
Toplam 1.072.978 1.582.944 68

*Hafif Araglara otomobil, kamyonet ve minibiis dahildir.

Kaynak: OSD
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